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Foreword
はじめに

　この英会話集は、サービス業従事者の方が、英語圏から下関市へ

お越しいただくお客様を温かくおもてなしする上で、コミュニケー

ションの問題を解消する一助になるよう、梅光学院大学の学生が授

業の中で意見を出し合いながら下関市と協力して作成したものです。

2020年の東京オリンピック・パラリンピックの開催に向けて世界各国

から多くの外国人観光客が本市を訪問することが予想されますので、

この英会話集を手元において温かい笑顔とおもてなしの心で観光客

に接していただければ幸いです。

本書のご利用にあたって　　　　 　　　　　　　　　　　　　　　 

　サービス業従事者の方等が英語圏のお客様に出会う場面を想定して場面毎に会
話を考えて作成しました。
本書は一般的な会話だけに留まらず、各場面に指さし会話編を掲載していますの
で、言葉が通じず困ることがあれば、指さし部分やフレーズをお客様に指しなが
らご活用ください。

※各場面の会話や単語には英語の発音にカタカタを振っていますが、発音記号ではないた
め正確な発音とは差異があります。そこで、この会話集では標準的なものを振りました。
その点をご理解いただきながらお役立ていただければと存じます。
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1. 基 本 会 話

こんにちは H
ヘロゥ
ello.

おはようございます G
グッ
ood m

モーニング
orning.

こんばんは G
グッド
ood e

イヴニング
vening.

ありがとうございます T
セン
hank y

キュー
ou.

どういたしまして Y
ユア
ou’re w

ウェルカム
elcome.

すみません
※誰かに声をかける時やくしゃみをした時など、
そこまで深刻ではない場合のフレーズです。 E

イクスキューズ
xcuse m

ミー
e.

ごめんなさい I
アイム
’m s

ソーリー
orry.

お帰りなさい W
ウェルカム
elcome b

バック
ack.

また明日 S
シー
ee y

ユー
ou t

トゥモロウ
omorrow.

またお会いしたいです H
ホウプ
ope t

トゥー
o  s

シー
ee y

ユー
ou a

アゲイン
gain.

さようなら G
グッ
ood b

バイ
ye.

下関へようこそ W
ウェルカム
elcome t

トゥー
o S

シモノセキ
himonoseki.

ウェルカム
トゥー
シモノセキ

≪Basic Conversation≫

挨拶・日常会話
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基
本
会
話 

編

お体お気を付けください T
テイク
ake c

ケア
are o

オヴ
f y

ユアセルフ
ourself.

良い旅を H
ハヴ
ave a

ア
 n
ナイス
ice t

トリップ
rip.

お会いできて良かったです I
イット
t w

ワズ
as n

ナイス
ice t

トゥー
o m

ミート
eet y

ユー
ou.

お話ができて良かったです I
イッツ
t’s b

ビーン
een g

グッド
ood t

トーキング
alking t

トゥー
o y

ユー
ou.

また会えて嬉しいです I
イッツ
t’s g

グッ
ood t

トゥー
o s

シー
ee y

ユー
ou a

アゲイン
gain.

　　と呼んでください P
プリーズ
lease c

コール
all m

ミー
e 　　 .　

どこの出身ですか？ W
ホウェア
here a

アー
re y

ユー
ou f

フロム
rom?　

趣味は何ですか？ W
ホワット
hat i

イズ
s  y

ユア
our h

ホビー
obby?　

下関をどう思われますか？ H
ハウ
ow d

ドゥー
o  y

ユー
ou l

ライク
ike S

シモノセキ
himonoseki?

下関に来てからどんなことを
しましたか？ W

ホワット
hat h

ハヴ
ave y

ユー
ou d

ダン
one i

イン
n  S

シモノセキ
himonoseki?

大丈夫ですよ、
問題ありません S

シュア
ure, n

ノウ
o p

プロブレム
roblem.　

日本は初めてですか？ I
イズ
s t
ディス
his y

ユア
our fi

ファースト
rst t

タイム
ime i

イン
n J

ジャパン
apan?

お好きな料理は何ですか？ W
ホワット
hat k

カインド
ind o

オヴ
f f
フード
ood d

ドゥ
o y

ユー
ou  l

ライク
ike?

日本料理は好きですか？ D
ドゥー
o y

ユー
ou l

ライク
ike J

ジャパニーズ
apanese f

フード
ood?

写真をお撮りいたします I
アイル
’ll  t

テイク
ake a

ア
 p
ピクチャー
icture f

フォー
or y

ユー
ou.
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お客様（呼びかけ） S
サー
ir（男性）／M

マム
a’am（女性）.

（店名）でのお買い物
ありがとうございます
※日本語のいらっしゃいませに近い表現

T
セン
hank y

キュー
ou f

フォー
or s

ショッピング
hopping a

アット
t  （店名）.

お手伝いしましょうか？ M
メイ
ay I

アイ
h
ヘルプ
elp y

ユー
ou ?　

かしこまりました C
サートゥンリー
ertainly.

お時間よろしいでしょうか？ A
アー
re y

ユー
ou a

アヴェイラブル
vailable r

ライト
ight n

ナウ
ow?

少々お待ちください P
プリーズ
lease w

ウェイト
ait a

ア
 m
ミ二ット
inute.

お待たせいたしました T
セン
hank y

キュー
ou f

フォー
or w

ウェイティング
aiting.

またお越しくださいませ P
プリーズ
lease c

カム
ome a

アゲイン
gain.

閉店しました W
ウィー
e a

アー
re c

クロウズド
losed.

いつ頃お戻りになりますか？ W
ホウェン
hen w

ウィル
ill y

ユー
ou r

リターン
eturn?

ご案内いたします P
プリーズ
lease f

フォロー
ollow m

ミー
e.

いかがですか？ H
ハウ
ow d

ドゥー
o y

ユー
ou l

ライク
ike i

イット
t ?

申し訳ないのですが（おっ
しゃることが）分かりません。 I

アイム
’m s

ソーリー
orry b

バット
ut I

アイ
d
ドント
on’t u

アンダスタンド
nderstand.

もう一度おっしゃって
いただけますか？ C

クッ
ould y

ジュー
ou p

プリーズ
lease s

セイ
ay i

イット
t a

アゲイン
gain.

ゆっくりおっしゃって
いただけますか？ C

クッ
ould y

ジュー
ou p

プリーズ
lease s

スピーク
peak m

モア
ore s

スロウリー
lowly.

ここでは靴を脱いでください P
プリーズ
lease t

テイク
ake o

オフ
ff y

ユア
our s

シューズ
hoes h

ヒアー
ere.

ここではおタバコは
ご遠慮ください P

プリーズ
lease r

リフレイン
efrain f

フロム
rom s

スモウキング
moking h

ヒアー
ere. 

接客基本フレーズ
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基
本
会
話 

編

1. W
ウエザー
eather（天気について）

2. H
ヘルス
ealth（健康について）

3. T
タイム
ime（時間について）

4. S
ステイ
tay（滞在時間）

今日はいい天気ですね N
ナイス
ice w

ウェザー
eather t

トゥデイ
oday, i

イズント
sn’t i

イット
t ?

はい､ いい天気ですね Y
イエス
es, i

イット
t  i

イズ
s.

調子はいかがですか? H
ハウ
ow a

アー
re y

ユー
ou t

トゥデイ
oday?

元気です。
ありがとうございます I

アイム
’m g

グッド
ood. T

セン
hank y

キュー
ou f

フォー
or a

アスキング
sking.

ここにどのぐらい滞在する
予定ですか？ H

ハウ
ow l

ロング
ong w

ウィル
ill y

ユー
ou b

ビー
e s

ステイング
taying i

イン
n J

ジャパン
apan?

２ヵ月です A
アバウト
bout 2

トゥー
 m
マンツ
onths.

今何時かご存知ですか？ D
ドゥー
o y

ユー
ou k

ノウ
now w

ホワット
hat t

タイム
ime i

イット
t  i
イズ
s ？

今10時です  I
イッツ
t’s 1

テン
0 o

オクロック
’clock.

ありがとうございます T
セン
hank y

キュー
ou.

どういたしまして Y
ユア
ou’re w

ウェルカム
elcome.

ショート会話 (short conversation)
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2. シ
基本会話

ョッピング
ホワット アー ユー

ルッキング フォー

≪Shopping≫

何をお探しですか？ W
ホワット
hat a

アー
re y

ユー
ou l

ルッキング
ooking  f

フォー
or?

いくつ必要ですか？ H
ハウ
ow m

メニー
any w

ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike?

ご予算はおいくらですか？ W
ホワット
hat i

イズ
s y

ユア
our b

バジェット
udget?　

どうぞ H
ヒア
ere y

ユー
ou a

アー
re.　

いかがですか？ H
ハウ
ow i

イズ
s i
イット
t?　

こちらは新商品です T
ディス
his i

イズ
s a
ア
 n
ニュー
ew p

プロダクト
roduct.

こちらは限定商品です T
ディス
his i

イズ
s a
ア
 l
リミティッド
imited i

アイテム
tem.

こちらは大変人気の品です T
ディス
his i

イズ
s v
ヴェリー
ery p

ポピュラー
opular.　

こちらは日本製です T
ディス
his i

イズ
s m

メイド
ade i

イン
n J

ジャパン
apan.　

サイズはどれがいいですか？ W
ホワット
hat s

サイズ
ize w

ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike?

何色がいいですか？ W
ホワット
hat c

カラー
olor w

ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike?

試着されますか？ W
ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike t

トゥー
o t
トライ
ry i

イット
t o
オン
n?

とてもお似合いです T
ザット
hat l

ルックス
ooks g

グレイト
reat o

オン
n y

ユー
ou.　

基本フレーズ

ファッション

8



シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ 

編

税込み価格です T
タックス
ax i

イズ
s i
インクルーディッド
ncluded.

税抜き価格です T
タックス
ax i

イズ
s n
ノット
ot i

インクルーディッド
ncluded. 

お値引きできます W
ウィー
e c
キャン
an o

オファー
ffer y

ユー
ou a

ア
 d
ディスカウント
iscount.　

これ以上お安くすることは
できません W

ウィー
e c
キャンノット
annot d

ディスカウント
iscount t

ディス
his a

エニー
ny f

ファーザー
urther.　

会計はあちらでお願いします P
プリーズ
lease p

ペイ
ay o

オウヴァー
ver t

ゼア
here.

ギフト包装は必要ですか？ W
ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike i

イット
t g
ギフト
ift-w

ラップト
rapped?

別々に包装いたしましょうか？ W
ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike t

ゼム
hem w

ラップト
rapped s

セパレイトリー
eparately?

袋は有料です T
ゼア
here i

イズ
s a
ア
 c
チャージ
harge f

フォー
or p

プラスティック
lastic b

バッグズ
ags.

お会計は5,000円です Y
ユア
our t

トウタル
otal i

イズ
s 5

ファイブサウザンド
,000 y

エン
en.

お支払方法は
どうなさいますか？ H

ハウ
ow w

ウィル
ill y

ユー
ou p

ペイ
ay?

現金のみのお支払いに
なります W

ウィー
e o
オンリー
nly a

アクセプト
ccept c

キャッシュ
ash.

お釣りとレシートです H
ヒアズ
ere's y

ユア
our c

チェンジ
hange a

アンド
nd r

レシート
eceipt.

免税は行っておりません T
ディス
his i

イズ
s n
ノット
ot a

ア
 t
タックス
ax-f

フリー
ree s

ショップ
hop.

当店でお買い上げ下さり、
ありがとうございます T

セン
hank y

キュー
ou f

フォー
or s

ショッピング
hopping w

ウィズ
ith u

アス
s.

温めますか？ W
ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike t

ディス
his w

ウォームド
armed u

アップ
p?

試食されますか？ W
ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike a

ア
 s
サンプル
ample?

お早めにお召し上がり
ください I

イット
t  i

イズ
s b
ベスト
est e

イートン
aten f

フレッシュ
resh.

身分証明書を見せて
いただけますか？ M

メイ
ay I

アイ
 s
シー
ee y

ユア
our I

アイディー
D?

これは下関の特産品です T
ディス
his i

イズ
s S

シモノセキズ
himonoseki’s s

スペシャルティー
pecialty.

スーパー・コンビニ・小売店

ディスカウント・会計・包装
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1. 基 本 会 話I
アイ

 d
ドント
on't s

スピーク
peak E

イングリッシュ
nglish. 

P
プリーズ
lease p

ポイント
oint t

トゥー
o  t

ザ
he w

ワーズ
ords b

ベロウ
elow.

私は英語がわかりません。下記の文と単語を指さしてお申し付けください。指さし会話
ショッピング編

長袖

l
ロング


ong s
スリーヴズ


leeves

ジャケット

j
ジャケット


acket

女性用

f
フォー

or w
ウィメン

omen

ワンピース

o
ワン

ne-p
ピース

iece d
ドレス

ress

セーター

s
スウェター

weater

子供用

f
フォー

or c
チルドレン

hildren

スーツ

s
スートゥ

uit

半袖

s
ショート


hort s
スリーヴズ


leeves

スカート

s
スカート


kirt

大人用

f
フォー

or a
アダルツ

dults

ブラウス

b
ブラウス

louse
Tシャツ

T
ティーシャートゥ

-shirt

カジュアル

c
キャジュアル

asual
コート

c
コウト

oat

男性用

f
フォー

or m
メン

en

シャツ

s
シャートゥ

hirt

フォーマル

f
フォーマル

ormal

ファッション　fashion

※数の数え方については、P39を参照ください。

　 円

　 y
エン

en
or

●お支払い時の会話

お支払いはどうしますか？

H
ハウ
ow w

ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike t

トゥー
o p
ペイ
ay?

サインが必要です。

P
プリーズ
lease s

サイン
ign h

ヒアー
ere.

お支払いは現金のみです。

W
ウィー

e o
オンリー

nly a
アクセプト
ccept c

キャッシュ
ash.

現金

c
キャッシュ

ash
カード

c
カード

ard

＋ − × 
÷ ＝

1 2 3 4 5

6 7 8 9 0

500 1,000 10,000
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シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ 

編

縞柄

s
ストライプト

triped
格子縞

c
チェッカード

heckered
水玉

p
ポルカ

olka d
ドット

ot
花模様

fl
フローラル

oral

すみれ色（紫）

v
ヴァイオレット

iolet
薄いピンク

b
ベイビー

aby p
ピンク

ink
薄黄色

c
クリーム

ream y
イエロウ

ellow
色が薄い

l
ライト

ight

(黒がかった)灰色

c
チャコール


harcoal g
グレイ

rey

肌色

p
ピーチ

each

茶

b
ブラウン

rown

オレンジがかった茶

t
テラコッタ

erracotta

色が濃い

d
ダーク

ark

緋色(黄色がっかた赤)

s
スカーレット

carlet

緑

g
グリーン

reen

緑かっかた青

t
ターコイズ

urqoise b
ブルー

lue

紫

p
パープル

urple

赤茶

b
ボードウ

ordeaux

オレンジ

o
オレンジ

range

金

g
ゴウルド

old

銀鼠

s
シルヴァー

ilver g
グレイ

rey

黄

y
イエロウ

ellow

空色

s
スカイ

ky b
ブルー

lue

青

b
ブルー

lue

藍色

i
インディゴ

ndigo

ベージュ

b
ベイジ

eige

朱赤

v
ヴァーミリオン

ermilion

銀

s
シルヴァー

ilver

青銅

b
ブロンズ

ronze

ピンク

p
ピンク

ink

赤紫

m
マゼンタ

agenta

黒

b
ブラック

lack
白

w
ホワイト

hite
グレー

g
グレイ

rey
赤

r
レッド

ed

靴下

s
ソックス


ocks

スニーカー

s
スニーカーズ

neakers

指輪

r
リング

ing

半ズボン

s
ショーツ


horts

帽子

h
ハット


at

アクセサリー

a
アクセサリーズ

ccessories

ズボン

p
パンツ

ants 

ブーツ

b
ブーツ

oots

ネックレス

n
ネックレス

ecklace

手袋

g
グラヴズ

loves

ハイヒール

h
ハイ

igh h
ヒールズ

eels

イヤリング

e
イヤリングズ

arrings

靴

s
シューズ


hoes
下着

u
アンダーウェアー


nderwear

ネクタイ

n
ネクタイ

ecktie
ジーンズ

j
ジーンズ

eans

腕時計

w
リストウォッチ

ristwatch

鞄

b
バッグ


ag

財布

 w
ウォレット

allet

カラー　colors

模様　patterns
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テレビ

t
テレヴィジョン

elevision

スマートフォン

s
スマート フォン

martphone

冷蔵庫

r
リフリジュレーター

efrigerator

パソコン

p
パーソナル

ersonal 
c

コンピューター

omputer

炊飯器

r
ライス

ice c
クッカー

ooker

タブレット

t
タブレット

ablet

電子レンジ 

m
マイクロウェイヴ

icrowave

デジカメ

d
ディジタル

igital 
c

キャメラ

amera

エアコン

a
エア

ir 
c

コンディショナー

onditioner

洗濯機

l
ランドリー

aundry 
m

マシン

achine

パン

b
ブレッド

read

陶器

p
ポタリー

ottery
たばこ

t
タバコゥ


obacco

賞味期限

b
ベスト

est b
ビフォア

efore 
d
デイト

ate

お酒

a
アルコホール


lcohol

カップ麺

c
カップ

up n
ヌードルズ

oodles

扇子

f
フォウルディング

olding f
ファン

an

雑誌

m
マガジン


agazine
漫画

c
コミックス

omics

おつまみ

s
スナック


nack

お菓子

s
スウィーツ

weets

文房具

s
ステイショネリー

tationery

弁当

b
ボックス


ox l
ランチ


unch

ATM

A
エイティーエム

T M

日本茶

J
ジャパニーズ

apanese t
ティー

ea

水筒

w
ウォーター

ater b
ボトル

ottle

充電器

c
チャージャー


harger

郵便物

p
ポウスト

ost  

おにぎり

r
ライス


ice b
ボール


all

ミネラルウォーター

m
ミネラル

ineral w
ウォーター

ater

包丁

k
ナイフ

nife

電池

b
バッテリー


attery

サンドウィッチ

s
サンドウィッチ

andwich 

傘

u
アンブレラ

mbrella

スーパー　supermarket
コンビニ　convenience store
小 売 店　retail store

家電量販店　consumer electronics retailer

12



加湿器

h
ヒュメディファイアー

umidifier

ドライヤー

d
ドライヤー

ryer

ゲームソフト

g
ゲイム

ame s
ソフトウェア

oftware

美顔器

f
フェイシャル

acial 
m
マッサージャー

assager

温水洗浄便座

b
ビディ

idet t
トイレット

oilet 
s
シート

eat

ヘアアイロン

h
ヘア

air i
アイロン

ron

サービスカウンター

s
サーヴィス

ervice 
c

カウンター

ounter

電気シェーバー

e
エレクトリック

lectric 
s
シェイヴァー

haver

空気清浄機

a
エア

ir p
ピュリファイアー

urifier

SIMカード

S
シム

IM c
カード

ard

絆創膏

b
バンデッジ

andage

歯ブラシ

t
トゥースブラッシュ


oothbrush

シップ

w
ウェット

et c
コンプレス

ompress

化粧水

f
フェイス

ace l
ロウション

otion

シャンプー

s
シャンプー

hampoo

綿棒

c
コットン


otton s
スワブ


wab

歯磨き粉

t
トゥース


oothp
ペイスト


aste

健康食品

h
ヘルス

ealth f
フーズ

oods

乳液

m
ミルキー

ilky  l
ロウション

otion

リンス

c
コンディショナー

onditioner

ティッシュ

t
ティシュー


issue/k
クリーネックス

leenex

パック

f
フェイス

ace m
マスク

ask

薬

m
メディスン

edicine

石鹸

s
ソウプ

oap

眼帯

e
アイパッチ


yepatch

ウェットティッシュ

w
ウエット


et w
ワイプ


ipe

粉ミルク

p
パウダード

owdered 
m
ミルク

ilk

ハンドクリーム

h
ハンド

and c
クリーム

ream

目薬

e
アイ


ye d
ドロップス


rops

洗顔料

f
フェイス

ace w
ウォシュ

ash

生理用品

s
サニタリー


anitary p
パッズ

ads

マスク

m
マスク


ask

離乳食

b
ベイビー

aby f
フード

ood

コンタクトレンズ

c
コンタクト

ontact 
l
レンズィズ

enses

ドラックストア　drugstore

ビタミン剤

v
ヴァイタミンズ

itamins

シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ 

編
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3. 飲
基本会話

食 店
ウェルカム トゥー

アウア レストラント

SCENE

SCENE

来店時

注文時

当店へようこそ　
※下線部はお店の名前にしてもＯＫ W

ウェルカム
elcome t

トゥー
o  o

アウア
ur r

レストラント
estaurant.

何名様ですか？ H
ハウ
ow m

メニー
any p

ピープル
eople a

アー
re i

イン
n y

ユア
our p

パーティー
arty?

お好きな席へどうぞ P
プリーズ
lease f

フィール
eel f

フリー
ree t

トゥー
o  s

シット
it a

エニホウェア
nywhere y

ユー
ou l

ライク
ike.

こちらへどうぞ T
ディス
his w

ウェイ
ay, p

プリーズ
lease.

こちらは喫煙席です　　 T
ディス
his i

イズ
s  t

ザ
he s

スモウキング
moking s

セクション
ection.　

こちらは禁煙席です T
ディス
his i

イズ
s  t

ザ
he n

ノンスモウキング
on-smoking s

セクション
ection.

20分お待ちいただくことに
なります T

ゼア
here i

イズ
s  a
ア
 2
トゥウェンティ ミニット
0-minute w

ウェイト
ait.

お名前を書いて
お待ちください P

プリーズ
lease p

プット
ut y

ユア
our n

ネイム
ame o

オン
n t

ザ
he w

ウェイティング
aiting l

リスト
ist.

トイレはお店の一番奥に
あります T

ザ
he r

レストルーム
estroom i

イズ
s  i
イン
n t

ザ
he b

バック
ack.

トイレはすぐそこです T
ザ
he r

レストルーム
estroom i

イズ
s  r

ライト
ight o

オウヴァー
ver t

ゼア
here.

本日の営業は終了しました W
ウィアー
e’re c

クロウズド
losed f

フォー
or t

ザ
he d

デイ
ay.

こちらがメニューです H
ヒアー
ere i

イズ
s  o
アウア
ur m

メニュー
enu.

ベジタリアンメニューが
あります W

ウィー
e h

ハヴ
ave a

ア
 v
ヴェジタリアン
egetarian m

メニュー
enu.

当店はハラール認証を
受けています W

ウィー
e a

アー
re H

ハラール
alal c

サーティファイド
ertified.

≪Food≫

14



飲
食
店 

編

SCENE サービング

お料理お持ちしました H
ヒアー
ere i

イズ
s  y

ユア
our d

ディッシュ
ish.

これをつけて食べてください P
プリーズ
lease d

ディプ
ip i

イット
t  i
イントゥ
nto t

ディス
his s

ソース
auce.

これをかけて食べてください P
プリーズ
lease p

ポアー
our t

ディス
his s

ソース
auce o

オウヴァー
ver i

イット
t.

ごゆっくりどうぞ E
エンジョイ
njoy y

ユア
our m

ミール
eal.

お料理はどうでしたか？ H
ハウ
ow w

ワズ
as / i

イズ
s t

ザ
he f

フード
ood?

ハラル料理専用の調理器具
と食器があります

W
ウィー
e h

ハヴ
ave k

キッチン
itchen u

ユーテンシルズ
tensils a

アンド
nd t

テイブルウェア
ableware 

f
フォー
or H

ハラール
alal d

ディッシュィズ
ishes.

使い捨て食器を
ご提供できます W

ウィー
e c
キャン
an p

プロヴァイド
rovide d

ディスポーザブル
isposable t

テイブルウェア
ableware.

ご注文はお決まりですか？ A
アー
re y

ユー
ou r

レディー
eady t

トゥー
o  o

オーダー
rder?　

かしこまりました C
サートゥンリー
ertainly.

いくつ必要ですか？ H
ハウ
ow m

メニー
any d

ドゥー
o  y

ユー
ou n

ニード
eed?

お水はセルフサービスです P
プリーズ
lease h

ヘルプ
elp y

ユアセルフ
ourself t

トゥー
o  t

ザ
he w

ウォーター
ater.

お飲み物は何になさいますか？ W
ホワット
hat w

ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike t

トゥー
o  d

ドリンク
rink?

２人前から注文を承ります T
ディス
his i

イズ
s  a
ア
 d
ディッシュ
i s h f

フォー
or t

トゥー
wo p

ピープル
eople.

ご注文は以上ですか？ C
キャ
an I

ナイ
g
ゲット
et y

ユー
ou a

エニシング
nything e

エルス
lse?

お代わりは自由です T
ゼア
here a

アー
re f

フリー
ree r

リフィルズ
efills.

こちらの料理は少々お時間
がかかります T

ディス
his d

ディッシュ
i sh w

ウィル
ill t

テイク
ake a

ア
 l
リトル
ittle w

ホアイル
hile t

トゥー
o  p

プリペア
repare.

この料理は売り切れました W
ウィー
e a

アー
re s

ソウルド
old o

アウト
ut o

オブ
f t
ディス
his d

ディッシュ
ish.

ラストオーダーは10時です L
ラスト
ast o

オーダー
rder i

イズ
s  a
アット
t  1

テン
0 o

オクロック
’clock.

チップは必要ございません N
ノウ
o t

ティッピング
ipping i

イズ
s  n

ネセサリー
ecessary.
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1. 基 本 会 話I
アイ

 d
ドント
on't s

スピーク
peak E

イングリッシュ
nglish. 

P
プリーズ
lease p

ポイント
oint t

トゥー
o  t

ザ
he w

ワーズ
ords b

ベロウ
elow.

私は英語がわかりません。下記の文と単語を指さしてお申し付けください。

※数の数え方については、P39を参照ください。

　 円

　 y
エン

en

　 人前

　 s
サーヴィング

erving

1 2 3 4 5

6 7 8 9 0

ありがとうございました。Thank you.（センキュー）

500 1,000 10,000

指さし会話
飲食店編

or

●お支払い時の会話
お支払いはどうしますか？

H
ハウ
ow w

ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike t

トゥー
o p
ペイ
ay?

サインが必要です。

P
プリーズ
lease s

サイン
ign h

ヒアー
ere.

お支払いは現金のみです。

W
ウィー

e o
オンリー

nly a
アクセプト
ccept c

キャッシュ
ash.

一緒に払う

P
ペイ
ay t

トゥゲザー
ogether 

タクシーを呼んでください

C
クッ
ould y

ジュー
ou c

コール
all a

ア
 t
タクシー
axi? 

別々に支払う

S
スプリット

plit t
ザ
he c

チェック
heck

領収書をください

C
クダァイ
ould I h

ハヴ
ave t

ザ
he r

レシート
eceipt?

現金

c
キャッシュ

ash
カード

c
カード

ard

＋ − × ÷ ＝

16



飲
食
店 

編

大盛

a
ア

 l
ラージ

arge s
サーヴィング

erving

ベジタリアンメニュー

v
ヴェジタリアン

egetarian m
メニュー

enu

セルフサービス

s
セルフ

elf-s
サーヴィス

ervice

ハラールメニュー

H
ハラール

alal m
メニュー

enu

追加注文

a
アディショナル

dditional o
オーダー

rder

コップ

c
カップ

up

メニュー

m
メニュー

enu

灰皿

a
アシュトレイ

shtray

甘い

s
スウィート

weet

塩

s
ソルト

alt

シロップ

s
シロップ

yrup

スプーン

s
スプーン

poon

もっと

m
モア

ore

ケチャップ

k
ケチャップ

etchup

苦い

b
ビター

itter

醤油

s
ソイ

oy s
ソース

auce

テイクアウト

t
テイク

ake o
アウト

ut

ナイフ

k
ナイフ

nife

少なめ／少なく

l
レス

ess

取り皿

d
ディッシュ

ish

酸っぱい

s
サウア

our

こしょう

p
ペッパー

epper

おかわり

r
リフィル

efill

フォーク

f
フォーク

ork

辛い

s
スパイシー

picy

マヨネーズ

m
メイヨネーズ

ayonnaise

カリカリ

c
クランチー

runchy

砂糖

s
シュガー

ugar

充電

c
チャージング

harging

箸

c
チョップスティックス

hopsticks

塩辛い

s
ソルティー

alty

ドレッシング

s
サラッダ

alad d
ドレッシング

ressing

ミルク

m
ミルク

ilk

ワイファイ

W
ワイファイ

i-Fi

水

w
ウォーター

ater

温かい

w
ウォーム

arm

濃い

s
ストロング

trong

熱い

h
ホット

ot

薄い

w
ウィーク

eak/b
ブランド

land

冷たい

c
コウルド

old

油っぽい

o
オイリー

ily

必要なものがございましたら
仰ってください P

プリーズ

lease l
レット

et m
ミー

e k
ノウ

now w
ホワット

hat y
ユー

ou n
ニード

eed.
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乳製品

d
デイリー

airy p
プロダクツ

roducts

そば

s
ソバ

oba (w
ホィート

heat/n
ヌードルズ

oodles)

サバ

h
ホース

orse m
マァカァラァル

ackerel
ごま

s
セサミ

esame s
シーズ

eeds

ねぎ

g
グリーン

reen o
オニオン

nion

夏みかん

s
サマー

ummer o
オレンジ

range
外郎

s
スウィート

weet b
ビーン

ean t
トリート

reat 

ニラ

C
チャイニーズ

hinese c
チャイヴズ

hives

瓦そば

g
グリーン

reen s
ソバ

oba n
ヌードルズ

oodles
s
サーヴド

erved o
オン

n a
ア

 t
タイル

ile

ラッキョウ

p
ピックルド

ickled J
ジャパニーズ

apanese l
リーク

eek

けんちょう

b
ボイルド

oiled t
トウフー

ofu a
アンド

nd
v

ヴェジタブル

egetable d
ディッシュ

ish

関門たこ

K
カンモン

anmon
o

オクトパス

ctopus

あさつき

c
チャイヴズ

hives

カカオ

c
カカーオゥ

acao

フグ

b
ブロウフィッシュ

lowfish

カフェイン

c
カフェイン

affeine

貝

s
シェルフィッシュ

hellfish

はなっこりー

b
ブロッコリー二

roccolini 

えび

s
シュリンプ

hrimp

小麦

w
ホィート

heat

大豆

s
ソイ ビーンズ

oybeans

豚肉

p
ポーク

ork

鯨

w
ホエィル

hale

グルテン

g
グルートゥン

luten

鮭

s
サモン

almon

落花生

p
ピーナッツ

eanuts

牛肉

b
ビーフ

eef

ウニ

s
シー

ea u
アーチン

rchin

化学調味料

M
エムエスジー

SG

アルコール

a
アルコホール

lcohol

かに

c
クラッブズ

rabs

卵

e
エッグズ

ggs

鶏肉

c
チキン

hicken

アンコウ

m
モンクフィッシュ

onkfish

生もの

r
ロー

aw

魚

fi
フィッシュ

sh

ケンサキイカ

s
スクウィッド

quid

にんにく

g
ガーリック

arlic

食べられないものはありますか？ I
イズ

s t
ゼア

here a
エニシング

nything y
ユー

ou c
キャント

an’t e
イート

at?

山口名物 (Yamaguchi Specialties)
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回転寿司

c
コンヴェア

onveyor b
ベルト

elt s
スシ

ushi

茶碗蒸し

s
セイヴォリー

avory e
エッグ

gg c
カスタード

ustard
とんかつ

d
ディープ

eep-f
フライド

ried p
ポーク

ork

海鮮丼

s
シーフード

eafood r
ライス

ice b
ボウル

owl

お好み焼き

a
ア

 g
グリルド

rilled p
パンケイク

ancake w
ウィズ

ith m
ミート

eat, 
s

シーフード

eafood a
アンド

nd v
ヴェジタブルズ

egetables

炊き込みごはん

r
ライス

ice s
スィーズンド

easoned w
ウィズ

ith s
ソイ

oy s
ソース

auce a
アンド

nd b
ボイルド

oiled 
w
ウィズ

ith m
ミート

eat o
オア

r  s
シーフード

eafood a
アンド

nd v
ヴェジタブルズ

egetables
鉄板焼き

m
ミート

eat, v
ヴェジタブルズ

egetables a
アンド

nd 
fi
フィッシュ

sh c
クックト

ooked o
オン

n a
ア

 h
ホット

ot p
プレイト

late

お茶漬け

b
ボイルド

oiled r
ライス

ice w
ウィズ

ith 
h
ホット

ot g
グリーン

reen t
ティー

ea p
ポアード

oured o
オウヴァー

ver i
イット

t

とんこつラーメン

C
チャイニーズ

hinese n
ヌードルズ

oodles i
イン

n a
ア

 
r
リッチ

ich p
ポーク

ork s
ストック

tock

辛子明太子

c
コッド

od r
ロー

oe m
マリネイティッド

arinated
 i
イン

n r
レッド

ed p
ペッパー

epper

とろ

f
ファティー

atty t
トゥナ

una

オムレツ

o
オムレット

melet
カレーライス

c
カリー

urry a
アンド

nd r
ライス

ice

鍋物

h
ホット

ot p
ポット

ot
天ぷら

t
テンプラ

empura 
味噌汁

m
ミソ

iso s
スープ

oup

ステーキ

s
ステイク

teak
ラザニア

l
ラザーニャ

asagna

しゃぶしゃぶ

t
スィン

hin s
スライスィズ

lices o
オヴ

f m
ミート

eat p
パーボイルド

arboiled i
イン

n h
ホット

ot s
スープ

oup

ふぐ雑炊

r
ライス

ice p
ポリッジ

orridge w
ウィズ

ith b
ブロウフィッシュ

lowfish
たこ焼き

g
グリルド

rilled o
オクトパス

ctopus d
ダンプリングズ

umplings

刺身

r
ロー

aw fi
フィッシュ

sh

パスタ

p
パースタ

asta
グラタン

g
グラッティン

ratin

すき焼き

s
スキヤキ

ukiyaki

漬物

p
ピクルズ

ickles

ハンバーガー

h
ハンバーガー

amburger
コロッケ

c
クロウケット

roquette

梅干し

p
ピクルド

ickled p
プラム

lum

ピザ

p
ピッツァ

izza
サラダ

s
サラッド

alad

焼き飯

f
フライド

ried r
ライス

ice

飲食店メニュー（Restaurant Menu）/洋食

焼き鳥

g
グリルド

rilled c
チキン

hicken

そば

b
バックホィート

uckwheat n
ヌードルズ

oodles

やまいも鉄板

y
ヤム

am p
パンケイク

ancake

うなぎのかば焼き

g
グリルド

rilled e
イール

el

焼きそば

f
フライド

ried n
ヌードルズ

oodles

揚げ出し豆腐

d
ディープ

eep-f
フライド

ried t
トウフー

ofu

牛丼

b
ビーフ

eef r
ライス

ice b
ボウル

owl

うどん

u
ウドン

don n
ヌードルズ

oodles

肉じゃが

s
ステュード

tewed b
ビーフ

eef a
アンド

nd p
ポテイトウズ

otatoes

飲食店メニュー（Restaurant Menu）/和食

飲
食
店 

編
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4. 交
基本会話

通

ホウェア ウッ ジュー

ライク トゥー ゴウ

　私は英語が分かりません。下記の単語を指さしてお申し付け下さい。

指さし英語 

I
アイ

 d
ドント
on't s

スピーク
peak E

イングリッシュ
nglish. P

プリーズ
lease p

ポイント
oint t

トゥー
o  t

ザ
he w

ワーズ
ords b

ベロウ
elow.

≪Transportation≫

※数の数え方については、P39を参照ください。

　 円

　 y
エン

en
or

●お支払い時の会話

お支払いはどうしますか？

H
ハウ
ow w

ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike t

トゥー
o p
ペイ
ay?

サインが必要です。

P
プリーズ
lease s

サイン
ign h

ヒアー
ere.

お支払いは現金のみです。

W
ウィー

e o
オンリー

nly a
アクセプト
ccept c

キャッシュ
ash.

現金

c
キャッシュ

ash
カード

c
カード

ard

＋ − × 
÷ ＝

ありがとうございました。Thank you.（センキュー）

1 2 3 4 5

6 7 8 9 0

500 1,000 10,000

AM PM
　 時間

　 h
アウアー

our

大人

a
アダルト

dult
小人

c
チャイルド

hild
領収書

r
レシート

eceipt

：
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交
通 

編

どうしましたか？ H
ハウ
ow m

メイ
ay I

アィ
 h
ヘルプ
elp y

ユー
ou?

切符をみせてください T
ティケット
icket, p

プリーズ
lease.　

どちらへいかれますか？ W
ホウェア
here w

ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike t

トゥー
o g

ゴウ
o?

足元に注意ください W
ウォッチ
atch y

ユア
our s

ステップ
tep.

料金をお払い下さい P
プリーズ
lease p

ペイ
ay t

ザ
he f

フェア
are.

基本フレーズ

C
キャント
an’t

（できない）
s
ストップ
top

（停める）
p
ペイ
ay

（払う）
a
アスク
sk

（尋ねる）
h
ハリー
urry

（急ぐ）
l
レイト
ate

（遅れる）

動
　
詞

W
ホウェア
here

（どこ）
g
ゴウ
o

（行く）
b
バイ
uy

（買う）
s
ショウ
how

（見せる）
g
ゲット オン
et on

（乗る）
g
ゲット オフ
et off

（降りる）

W
ホワット

hat
（何の）

a
アライヴ
rrive

（到着する）
l
リーヴ
eave

（出発する）
t
テイク
ake

（取る）
f
ファスン
asten

（締める）
p
プット
ut

（置く）

W
ホウィッチ

hich
（どれ）

b
バス
us

（バス）
t
トレイン
rain

（電車）
t
タクシー
axi

（タクシー）
f
フェリー
erry
（船）

t
ティケット
icket

（切符 整理券）

名
　
詞

W
ホウェン

hen
（いつ）

m
マネー
oney

（お金）
f
フェア
are

（料金）
p
プラットフォーム
latform
（乗降口）

s
スティション
tation
（駅）

t
ティケット マシーン
icket machine
（券売機）

h
ハウ
ow

（どのように）
p
プレイス
lace

（場所）
s
シートベルト
eatbelt

（シートベルト）
c
チェンジ
hange

（お釣り）
e
エクスチェンジ
xchange
（両替）

b
ボタン
utton

（ボタン）

h
ハウ メニー
ow many/m

マッチ
uch

（どのくらい）
m
ミニッツ
inutes

（〜分）
t
タイムテイブル
imetable
（時刻表）

b
バスストップ
us stop
（バス停）

l
ラゲッジ

uggage
（荷物）

c
コイン
oin

（硬貨）
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どちらへ行かれますか？ A： W
ホウェア
here w

ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike t

トゥー
o g

ゴウ
o?

　 まで行きたいです B：I
アイド
’d l

ライク
ike t

トゥー
o g
ゴウ
o t
トゥー
o  　 .

わかりました。
　 で降りられてください A：O

オウケイ
K. Y

ユー
ou c

キャン
an g

ゲット
et o

オフ
ff a
アット
t  　 .

ありがとうございます
このSUNQパス使えますか？ B：T

セン
hank y

キュー
ou. C

キャ
an I

ナイ
 u
ユーズ
se t

ディス
his S

サンキュー
UNQ p

パス
ass?

はい使えます。見せてください A：Y
イエス
es. P

プリーズ
lease s

ショウ
how i

イット
t t
トゥー
o  m

ミー
e.

お荷物をトランクに
入れましょうか？ A：S

シャル
hall I

アイ
p
プット
ut y

ユア
our l

ラゲッジ
uggage i

イン
n t

ザ
he t

トランク
runk?

はい、お願いします B：Y
イエス
es, t

セン
hank y

キュー
ou. 

そうですね
どちらまで行かれますか？ A：W

ホウェア
here w

ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike t

トゥー
o g

ゴウ
o?

唐戸市場までお願いします B：P
プリーズ
lease t

テイク
ake m

ミー
e t
トゥー
o K

カラト
arato M

マーケット
arket.

唐戸市場ですね？
わかりました A：K

カラト
arato M

マーケット
arket? S

シュアー
ure. 

あそこに
停まってくださいませんか？ B：C

クッ
ould y

ジュー
ou p

プルオウヴァー
ullover t

ゼア
here?

かしこまりました A：C
サートゥンリー
ertainly.

どうやって払えばいいですか？ B：H
ハウ
ow d

ドゥー
o I
アイ
p
ペイ
ay?

現金またはクレジットカード
でお支払いできます A：Y

ユー
ou c

キャン
an p

ペイ
ay i

イン
n c
キャッシュ
ash  o

オア
r w
ウィズ
ith a

ア
 c
クレディット
redit c

カード
ard.

どうぞ B：H
ヒアー
ere y

ユー
ou a

アー
re.

ありがとうございます
良い時間を A：T

セン
hank y

キュー
ou. H

ハヴ
ave a

ア
 g
グッド
ood t

タイム
ime.

会話文 バス/ C
カンヴァセイション

onversation (B
バス
us)

A：D
ドライヴァー
river（運転手） 　 B：P

パッセンジャー
assenger（お客さん）

会話文 タクシー / C
カンヴァセイション

onversation (T
タクシー

axi)
A：D

ドライヴァー
river（運転手） 　 B：P

パッセンジャー
assenger（乗客）
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交
通 

編

すみません。　 に行く切符
を買いたいのですが B：E

イクスキューズ
xcuse m

ミー
e. I

アイ
w
ウォント
ant t

トゥー
o b

バイ
uy a

ア
 t
ティケット
icket t

トゥー
o  　 .

この機械から買えます
英語版がございます

A：Y
ユー
ou c

キャン
an u

ユーズ
se t

ディス
his m

マシーン
achine. 

　 I
イット
t h

ハズ
as a

アン
n  E

イングリッシュ
nglish l

ランゲッジ
anguage o

オプション
ption.

わかりました
ありがとうございます B：O

オウケイ
K. T

センクス
hanks!

どのホームへ行けば
いいですか？ B：W

ホウィッチ
hich p

プラットフォーム
latform d

ドゥー
o I
アイ

g
ゴウ
o t
トゥー
o ?

どちらへ行かれますか？ A：W
ホウェア
here w

ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike t

トゥー
o g

ゴウ
o?

　 まで行きたいのですが B：I
アイド
’d l

ライク
ike t

トゥー
o g
ゴウ
o t
トゥー
o  　 .

わかりました
6番ホームへ行ってください A：O

オウケイ
K. P

プリーズ
lease g

ゴウ
o t
トゥー
o  p

プラットフォーム
latform 6

シックス
.

ありがとうございます B：T
セン
hank y

キュー
ou.

会話文 タクシー / C
カンヴァセイション

onversation (T
トレイン
rain)

A：S
ステイション
tation a

アテンダント
ttendant（駅員） 　 B：P

パッセンジャー
assenger（乗客）

下関駅・小倉駅間の
料金は280円です。

I
イット
t c

コスツ
osts 2

トゥーハンドレッドエイティー エン
80 yen b

ビトウィーン
etween S

シモノセキ
himonoseki 

s
ステイション
tation a

アンド
nd K

コクラ
okura s

ステイション
tation.

下関駅・長府駅間の
料金は240円です。

I
イット
t c

コスツ
osts 2

トゥーハンドレッドフォーティー エン
40 yen b

ビトウィーン
etween S

シモノセキ
himonoseki 

s
ステイション
tation a

アンド
nd C

チョウフ
hofu s

ステイション
tation.

Kokura
station

Shimonoseki
station

Chofu
station¥280 ¥240
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海峡ゆめタワー

K
カイキョウ

aikyo Y
ユメ

ume T
タウアー

ower

海峡ゆめ広場

K
カイキョウ

aikyo Y
ユメ

ume S
スクエア

quare

行先（D
デスティネイションズ
estinations）

赤間神宮

A
アカマ

kama S
シュライン

hrine

長府庭園

C
チョウフ

hofu G
ガーデン

arden

関門トンネル人道

K
カンモン

anmon P
ペデストリアン

edestrian T
タネル

unnel

唐戸市場

K
カラト

arato M
マーケット

arket

海響館

K
カイキョウカン

aikyokan A
アクウェリウム

quarium

火の山

M
マウント

t. H
ヒノヤマ

inoyama
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ショッピングモール

s
ショッピング

hopping m
モール

all

100円ショップ

1
ワン ハンドレッド

00  y
エン

en s
ショップ

hop

新下関駅

S
シン

hin-S
シモノセキ

himonoseki s
ステイション

tation

角島

T
ツノシマ

sunoshima I
アイランド

sland

博多駅

H
ハカタ

akata s
ステイション

tation

警察署

p
ポリス

olice s
ステイション

tation

レストラン

r
レストラント

estaurant 

リサイクルショップ

s
セカンド

econd-h
ハンド

and s
ストア

tore

長府毛利邸

C
チョウフ

hofu M
モウリ

ori R
レジデンス

esidence

唐戸バス停

K
カラト

arato b
バス

us s
ストップ

top

長州出島

C
チョーシュー

hoshu D
デジマ

ejima

北九州空港

K
キタキュウシュウ

itakyushu A
エアポート

irport

病院

h
ホスピタル

ospital 

デパート

d
デパートメント

epartment s
ストア

tore

ドラッグストア

d
ドラッグ

rug s
ストア

tore

下関駅

S
シモノセキ

himonoseki s
ステイション

tation

小倉駅

K
コクラ

okura s
ステイション

tation

福岡空港

F
フクオカ

ukuoka A
エアポート

irport

功山寺

K
コウザンジ

ozanji T
テンプル

emple

国際ターミナル

I
インターナショナル

nternational F
フェリー

erry T
ターミナル

erminal

交
通 

編
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5. 宿
基本会話

泊 施 設
ハヴ ア ナイス 

デイ！

予約したいです。

I
アイ

 w
ウッド

ould l
ライク

ike t
トゥー

o b
ブック

ook a
ア

 r
ルーム

oom.

いつにしますか？ W
ホウェン
hen d

ドゥー
o  y

ユー
ou w

ウォント
ant t

トゥー
o b

ブック
ook?

満室です。 W
ウィー
e a

アー
re c

コンプリートリー
ompletely b

ブックト
ooked.

何名様ですか？ H
ハウ
ow m

メニー
any p

ピープル
eople?

何泊ですか？ H
ハウ
ow m

メニー
any n

ナイツ
ights?

どのタイプのお部屋を
ご希望ですか？ W

ホワット
hat t

タイプ
ype o

オヴ
f r

ルーム
oom w

ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike?

お名前をお伺いしても
よろしいでしょうか？ M

メイ
ay I

アイ
h
ハヴ
ave y

ユア
our n

ネイム
ame, p

プリーズ
lease?

ご連絡先をお伺いしても
よろしいでしょうか？ M

メイ
ay I

アイ
h
ハヴ
ave y

ユア
our c

コンタクト
ontact i

インファメイション
nformation?

お支払いはチェックアウト
のときにお願いします P

プリーズ
lease p

ペイ
ay w

ホウェン
hen c

チェッキング
hecking o

アウト
ut.

お支払いは現金、カードど
ちらになさいますか？ H

ハウ
ow w

ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike t

トゥー
o p

ペイ
ay, c

キャッシュ
ash o

オア
r c
クレディット
redit?

別の日はいかがですか？ H
ハウ
ow a

アバウト
bout a

アナザー
nother d

デイ
ay?

朝食はとられますか？ W
ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike t

ザ
he b

ブレックファスト
reakfast p

プラン
lan?

チェックインは午後3時か
らです Y

ユー
ou c

キャン
an c

チェック
heck i

イン
n f

フロム
rom 3

スリーピーエム
PM .

チェックアウトは午前10時
までです C

チェック
heck o

アウト
ut i

イズ
s b
バイ
y 1
テンエイエム
0AM.

≪Lodging≫

SCENE 予約時
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宿
泊
施
設 

編

チェックインをお願いします。

C
チェック

heck i
イン

n, p
プリーズ

lease.

はい。こちらABCホテルで
ございます。ご用件をお伺
いいたします。

A：H
ヘロゥ
ello. T

ディス
his i

イズ
s A

エイビーシー
BC h

ホテル
otel. 

　  H
ハウ
ow m

メイ
ay I

アイ
 h
ヘルプ
elp y

ユー
ou?

一月二日に宿泊したいので
すが… B：I

アイド
’d l

ライク
ike t

トゥー
o b

ブック
ook a

ア
 r
ルーム
oom f

フォー
or J

ジャニュアリー
anuary 2

セカンド
nd.

かしこまりました。どのタイ
プのお部屋をご希望ですか？ A：O

オウケイ
K. W

ホワット
hat t

タイプ
ype o

オヴ
f r

ルーム
oom w

ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike?

え～っと…ダブルルームで二
泊したいと考えています

B：W
ウェル
ell… C

クッ
ould y

ジュー
ou c

チェック
heck t

ジ
he a

アヴェイラビリティー
vailability 

　　f
フォー
or a

ア
 d

ダブル
ouble r

ルーム
oom f

フォー
or 2

トゥー
n
ナイツ
ights?

はい。ご希望のお部屋に空
きがございます。何名様で
しょうか？

A：Y
イェス
es, w

ウィー
e d
ドゥー
o h

ハヴ
ave a

ア
 r
ルーム
oom a

アヴェイラブル
vailable. 

　　F
フォー
or h

ハウ
ow m

メニー
any p

ピープル
eople?

二人です B：F
フォー
or t

トゥー
wo.

お名前をお伺いしてもよろし
いでしょうか？ A：M

メイ
ay I

アイ
h
ハヴ
ave y

ユア
our n

ネイム
ame, p

プリーズ
lease?

はい。メリーです B：S
シュア
ure. I

イッツ
t’s M

メリー
ary.

ありがとうございます。それ
では、一月二日にお待ちし
ております。

A：G
グレイト
reat. W

ウィー
e l

ルック
ook f

フォワード
orward t

トゥー
o s

シーイング
eeing y

ユー
ou 

      o
オン
n J
ジャニュアリー
anuary 2

セカンド
nd.

ありがとう B：T
セン
hank y

キュー
ou.

SCENE チェックイン

会話文 電話予約/ C
カンヴァセイション

onversation (p
フォン
hone r

レザヴェーション
eservation)

A：F
フロント
ront（フロント） 　 B：G

ゲスト
uest（お客様）

予約はされていますか？ D
ドゥー
o y

ユー
ou h

ハヴ
ave a

ア
 r
レザヴェーション
eservation?

名前をお伺い致します W
ホワット
hat i

イズ
s  y

ユア
our n

ネイム
ame?

パスポートをご提示ください C
キャ
an I

ナイ
s
シー
ee y

ユア
our p

パスポート
assport, p

プリーズ
lease?
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こちらにご記入ください P
プリーズ
lease fi

フィル
ll  i

イン
n t
ディス
his f

フォーム
orm.

レシートはご入り用ですか？ D
ドゥー
o y

ユー
ou n

ニード
eed a

ア
 r
レシート
eceipt?

荷物をお預かり
いたしましょうか？ W

ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike u

アス
s t
トゥー
o k

キープ
eep y

ユア
our b

バゲッジ
aggage?

お部屋は201号室です Y
ユア
our r

ルーム
oom n

ナンバー
umber i

イズ  トゥーオウワン
s 201.

外出する際は、鍵をお預け
ください。

P
プリーズ
lease l

リーヴ
eave y

ユア
our r

ルーム
oom k

キー
ey a

アット
t  t

ザ
he f

フロント
ront 

d
デスク
esk w

ホウェン
hen y

ユー
ou g

ゴウ
o o
アウト
ut.

非常口をご確認ください。 P
プリーズ
lease c

チェック
heck t

ジ
he e

エマージェンシー
mergency e

イグジット
x i t.

朝食は7時から9時です B
ブレックファスト
reakfast i

イズ
s f

フロム
rom 7

セブン トゥ  ナイン
t o 9  o

オクロック
’clock. 

Wi-Fiのパスワードはこち
らです T

ディス
his i

イズ
s t

ザ
he W

ワイ
i-F
ファイ
i  p

パスワード
assword.

お部屋の飲み物は有料です T
ゼア
here i

イズ
s a
ア
 c
チャージ
harge f

フォー
or e

イーチ
ach d

ドリンク
rink i

イン
n t

ザ
he  

m
ミニ
ini-b

バー
ar.

当館での滞在をお楽しみ下さい P
プリーズ
lease e

エンジョイ
njoy y

ユア
our s

ステイ
tay w

ウィズ
ith u

アス
s.

チェックアウトをお願いします。

C
チェック

heck o
アウト

ut, p
プリーズ

lease.

SCENE チェックアウト

レシートのお返しです H
ヒア
ere i

イズ
s  y

ユア
our r

レシート
eceipt.

申し訳ありません、カードは
ご利用できません S

ソーリー
orry, y

ユー
ou c

キャント
an’t u

ユーズ
se t

ディス
his c

カード
ard.

良い一日を！ H
ハヴ
ave a

ア
 n
ナイス
ice d

デイ
ay!
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泊
施
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どうされましたか？

H
ハウ

ow m
メイ

ay I
アイ

 h
ヘルプ

elp y
ユー

ou?

SCENE 滞在中のお客様からの質問・要望

駐車場はありますか？ I
イズ
s t

ゼア
here a

エニー
ny p

パーキング
arking?

朝食は何時からですか？ W
ホワット
hat t

タイム
ime d

ダズ
oes b

ブレックファスト
reakfast b

ビギン
egin?

夕食は何時からですか？ W
ホワット
hat t

タイム
ime d

ダズ
oes d

ディナー
inner b

ビギン
egin?

レストランは何階ですか？ W
ホワット
hat fl

フロア
oor i

イズ
s  t

ザ
he r

レストラント
estaurant o

オン
n?

温泉はありますか？ A
アー
re t

ゼア
here a

エニー
ny h

ホット
ot s

スプリングス
prings?

大浴場は何時までですか？ U
アンティル
ntil w

ホワット
hat t

タイム
ime i

イズ
s  t

ザ
he p

パブリック
ublic b

バス
ath o

オープン
pen?

チェックアウトは
何時までですか？ W

ホワット
hat i

イズ
s t

ザ
he c

チェック
heck-o

アウト
ut t

タイム
ime?

この部屋でWi-Fiは
使えますか？ I

イズ
s t

ゼア
here i

インターネット
nternet a

アクセス
ccess i

イン
n t
ディス
his r

ルーム
oom?

エレベーターはどこですか？ W
ホウェア
here i

イズ
s  t

ジ
he e

エレヴェイター
levator?

モーニングコールを
お願いします I

アイド
’d l

ライク
ike a

ア
 w
ウェイク
ake-u

アップ
p c
コール
all.

延泊したいです I
アイド
’d l

ライク
ike t

トゥー
o e

イクステンド
xtend m

マイ
y s
スティ
tay f

フォー
or a

アナザー
nother n

ナイト
ight.

両替したいです I
アイド
’d l

ライク
ike t

トゥー
o e

イクスチェンジ
xchange m

マニー
oney.

荷物を送りたいです I
アイド
’d  l

ライク
ike t

トゥー
o s

センド
end m

マイ
y l

ラゲッジ
uggage.

国際電話をかけたいです I
アイド
’d  l

ライク
ike t

トゥー
o m

メイク
ake a

アン
n i

インターナショナル
nternational c

コール
all. 

アイロンを貸してください P
プリーズ
lease l

レンド
end m

ミー
e a
アン
n i
ナイロン
ron.

交換プラグを貸してください I
アイド
’d  l

ライク
ike a

ア
 p
プラグ
lug a

アダプター
dapter.

タクシーを呼んで下さい P
プリーズ
lease c

コール
all a

ア
 t
タクシー
axi.

おすすめの場所はありますか？ W
ホウェア
hered

ドゥー
oy

ユー
ou r

レコメンド
ecommend t

トゥー
o  v
ヴィジット
isit?

近くにコンビニはありますか？ I
イズ
s t

ゼア
here a

ア
 c
コンヴィーニエンス
onvenience s

ストア
tore n

ニア
ear h

ヒアー
ere?
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近くに飲食店はありますか？ I
イズ
s t

ゼア
here a

ア
 p
プレイス
lace t

トゥー
o  e
イート
at n

ニア
ear h

ヒアー
ere?

銀行はありますか？ I
イズ
s t

ゼア
here a

ア
 b
バンク
ank n

ニア
ear h

ヒアー
ere?

バス停はどこですか？ W
ホウェア
here i

イズ
s  t

ザ
he b

バス
us s

ストップ
top?

駅はどこですか？ W
ホウェア
here i

イズ
s  t

ザ
he s

ステイション
tation?

地図をください I
アイド
’d  l

ライク
ike a

ア
 m
マップ
ap. 

道がわかりません  I
アイ
 n
ニード
eed d

ディレクションズ
irections.

荷物を預かってもらえますか？ C
クダァイ
ould I l

リーヴ
eave m

マイ
y l

ラゲッジ
uggage h

ヒアー
ere?

コインロッカーはどこですか？ W
ホウェア
here a

アー
re t

ザ
he c

コイン
oin l

ロッカーズ
ockers? 

部屋が暑いです M
マイ
y r

ルーム
oom i

イズ
s t
トゥー
oo h

ホット
ot. 

部屋が寒いです M
マイ
y r

ルーム
oom i

イズ
s t
トゥー
oo c

コウルド
old. 

水が出ません T
ゼア
here i

イズ
s n
ノー
o r

ラニング
unning w

ウォーター
ater.

電気がつきません  I
アイ
 c
キャント
an’t t

ターン
urn o

オン
n t

ザ
he l

ライツ
ights. 

テレビが映りません T
ザ
he  T

ティーヴィー
V    d

ダズント
oesn’t w

ワーク
ork.

この浴衣は大きすぎます T
ディス
his Y

ユカタ
ukata i

イズ
s t
トゥー
oo b

ビッグ
ig f

フォー
or m

ミー
e.

この浴衣は小さすぎます T
ディス
his Y

ユカタ
ukata i

イズ
s t
トゥー
oo s

スモール
mall f

フォー
or m

ミー
e.

隣の部屋がうるさいです T
ザ
he r

ルーム
oom n

ネクスト
ext d

ドア
oor i

イズ
s t
トゥー
oo l

ラウド
oud. 

部屋を変えてください I
アイド
’d  l

ライク
ike t

トゥ
o c

チェンジ
hange r

ルームズ
ooms.

気分が悪いです  I
アイ
 d
ドント
on’t f

フィール
eel w

ウェル
ell.

鍵をなくしました  I
アイ
 l
ロスト
ost m

マイ
y r

ルーム
oom k

キー
ey.

壊してしまいました  I
アイ
 b
ブロウク
roke i

イット
t .

落とし物をしました  I
アイ
 l
ロスト
ost s

サムシング
omething.

忘れ物をしました I
アイ

  l
レフト
eft s

サムシング
omething i

イン
n m

マイ
y r

ルーム
oom.
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1. 基 本 会 話I
アイ

 d
ドント
on't s

スピーク
peak E

イングリッシュ
nglish. 

P
プリーズ
lease p

ポイント
oint t

トゥー
o  t

ザ
he w

ワーズ
ords b

ベロウ
elow.

私は英語がわかりません。下記の文と単語を指さしてお申し付けください。

ありがとうございました。Thank you.（センキュー）

指さし会話
宿泊施設編

※数の数え方については、P39を参照ください。

or

●お支払い時の会話

お支払いはどうしますか？

H
ハウ
ow w

ウッ
ould y

ジュー
ou l

ライク
ike t

トゥー
o p
ペイ
ay?

サインが必要です。

P
プリーズ
lease s

サイン
ign h

ヒアー
ere.

お支払いは現金のみです。

W
ウィー

e o
オンリー

nly a
アクセプト
ccept c

キャッシュ
ash.

現金

c
キャッシュ

ash
カード

c
カード

ard＋ − × ÷ ＝

1 2 3 4 5

6 7 8 9 0

500 1,000 10,000

　 泊

　 n
ナイト

ight
　 円

　 y
エン

en
　 階

　 fl
フロア

oor

：

喫煙ルーム

s
スモウキング
moking r

ルーム
oom

シングルルーム

s
シングル
ingle r

ルーム
oom

和室

J
ジャパニーズ
apanese-s

スタイル
tyle r

ルーム
oom PM

ツインルーム

t
ツウィン
win r

ルーム
oom

ダブルルーム

d
ダブル
ouble r

ルーム
oom

禁煙ルーム

n
ノン
on-s

スモウキング
moking r

ルーム
oomAM

洋室

 W
ウエスタン
estern-s

スタイル
tyle r

ルーム
oom

宿
泊
施
設 

編
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6. 健
基本会話

康
≪Health≫

目

e
アイ

ye

耳

e
イヤー

ar
鼻

n
ノウズ

ose
頭

h
ヘッド

ead

顔

f
フェイス

ace

指

fi
フィンガー

nger

手

h
ハンド

and

口

m
マウス

outh歯

t
ティース

eeth
肩

s
ショウルダー

houlder腕

a
アーム

rm
首

n
ネック

eck胸

c
チェスト

hest 胃・腹

s
ストマック

tomach
膝

k
ニー

nee

お尻

b
ボトム

ottom

背中

b
バック

ack

足

f
フット

oot
脚

l
レッグ

eg

痛む

h
ハート

urt
かゆい

i
イッチー

tchy
腫れる

s
スウォールン

wollen

体の部分 （B
ボディー
ody P

パーツ
arts)
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健
康 

編

症状と状態 （S
シンプトムズ

ymptoms & C
コンディションズ
onditions）

I
アイ

 d
ドント
on't s

スピーク
peak E

イングリッシュ
nglish. 

P
プリーズ
lease p

ポイント
oint t

トゥー
o  t

ザ
he w

ワーズ
ords b

ベロウ
elow.

私は英語がわかりません。下記の文と単語を指さしてお申し付けください。指さし会話
健 康 編

具合が悪いです I
アイ

 d
ドント
on’t f

フィール
eel w

ウェル
ell.

持病があります I
アイ

 h
ハヴ
ave a

ア
 c
クロニック
hronic d

ディジーズ
isease.

微熱があります I
アイ

 h
ハヴ
ave a

ア
 s
スライト
light f

フィーヴァー
ever. 

喉が痛いです I
アイ

 h
ハヴ
ave a

ア
 s
ソーア
ore t

スロウト
hroat. 

病院に行きたいです I
アイド
’d l

ライク
ike t

トゥ
o g
ゴウ
o t
トゥー

o  t
ザ
he h

ホスピタル
ospital.

風邪をひきました I
アイ

 h
ハヴ
ave a

ア
 c
コウルド
old.

悪寒がします I
アイ

 h
ハヴ
ave t

ザ
he c

チルズ
hills.

鼻水が出ます I
アイ

 h
ハヴ
ave a

ア
 r
ラニー
unny n

ノウズ
ose. 

発作がでました I
アイム
’m h

ハヴィング
aving a

ア
 s
シージャー
eizure.

高熱があります I
アイ

 h
ハヴ
ave a

ア
 h
ハイ
igh f

フィーヴァー
ever.

咳が出ます I
アイ

 h
ハヴ
ave a

ア
 c
コーフ
ough. 

頭痛がします I
アイ

 h
ハヴ
ave a

ア
 h

ヘッドエイク
eadache.
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お腹（胃）が痛いです I
アイ

 h
ハヴ
ave a

ア
 s

ストマックエイク
tomachache. 

怪我をしました I
アイム
’m i

インジャード
njured.

吐き気がします I
アイ

 f
フィール
eel n

ノーシャス
auseous.

糖尿病です I
アイ

 h
ハヴ
ave d

ダイアビーティーズ
iabetes. 

歯が痛いです I
アイ

 h
ハヴ
ave a

ア
 t
トゥースエイク
oothache. 

関節痛 j
ジョイント
oint p

ペイン
ain

骨折 b
ブロウクン
roken b

ボウン
one

アレルギーがあります I
アイ

 h
ハヴ
ave a

アラジーズ
llergies. 

下痢をしました I
アイ

 h
ハヴ
ave d

ダイアリーア
iarrhea.

麻痺しています I
アイ

 f
フィール
eel n

ナム
umb.

めまいがします I
アイ

 f
フィール
eel d

ディジー
izzy.

だるいです I
アイ

 h
ハヴ
ave f

ファティーグ
atigue. 

喘息の発作が出ました I
アイ

 h
ハヴ
ave a

アン
n a

アズマ
sthma a

アタック
ttack. 

二日酔いです I
アイ

 a
アム
m h

ハングオウヴァー
ungover. 

睡眠不足です I
アイ

 a
アム
m s

スリープ
leep d

デプライヴド
eprived. 

便秘です I
アイ

 a
アム
m c

コンスティペイティド
onstipated. 

生理痛 p
ピリオド
eriod p

ペインズ
ains

高血圧 h
ハイ
igh b

ブラッド
lood p

プレッシャー
ressure 低血圧 l

ロウ
ow b

ブラッド
lood p

プレッシャー
ressure

妊娠 p
プレグナント
regnant 貧血 a

アニーミック
nemic

やけど b
バーン
urn 打撲 b

ブルーズ
ruise 捻挫 s

スプレイン
prain 

疲れてます I
アイ

 a
アム
m t

タイアド
ired. 
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健
康 

編

医薬品名、その他 （M
メディスン
edicine etc.）

日焼け止め

s
サン

un s
スクリーン

creen

風邪薬

c
コウルド

old m
メディスン

edicine

マスク

m
マスク

ask

口内炎軟膏

s
ストマタイティス

tomatitis o
オイントメント

intment

ガーゼ

g
ゴーズ

auze

ドラッグストア

d
ドラッグストア

rugstore

絆創膏

b
バンデッジ

andage

解熱剤

f
フィーヴァー

ever m
メディスン

edicine

酔い止め

m
モウション

otion s
シックネス

ickness p
ピルズ

ills

目薬

e
アイ

ye d
ドロップス

rops

ギプス

c
キャスト

ast

薬局

p
ファーマシー

harmacy

かゆみ止め

i
イッチ

tch r
リリーフ

elief

胃腸薬

s
ストマック

tomach m
メディスン

edicine

痛み止め

p
ペイン

ain r
リリーヴァー

eliever

消毒液

a
エンティセプティック

ntiseptic s
ソリューション

olution

温度計

t
サーモメター

hermometer

病院

h
ホスピタル

ospital

何かご要件はありますか
（どうかされましたか）？ A：C

キャ
an I

ナイ
 h
ヘルプ
elp y

ユー
ou?

頭が痛いです。 B：I
アイ
 h
ハヴ
ave a

ア
 h
ヘッドエイク
eadache.

今服用中の他の薬は
ありますか？ A：A

アー
re y

ユー
ou t

テイキング
aking a

エニー
ny m

メディケーション
edication r

ライト
ight n

ナウ
ow?

いいえ。
痛み止めを探しています。 B：N

ノウ
o I
アイム
’m n

ノット
ot. I

アイム
’m l

ルッキング
ooking f

フォー
or p

ペイン
ain r

リリーヴァーズ
elievers.

アレルギーはありますか？ A：D
ドゥー
o y

ユー
ou h

ハヴ
ave a

エニー
ny a

アラジーズ
llergies?

知っている限りはないです。 B：N
ノウ
o. N

ノット
ot t

ザット
hat I

アイ
k
ノウ
now o

オヴ
f.

これはどうですか？ A：H
ハウ
ow a

アバウト
bout t

ディス
his?

ありがとうございます。
それを買います。 B：T

セン
hank y

キュー
ou. I

アイ
w
ウィル
ill t

テイク
ake i

イット
t .

会話文 ドラッグストアにて〜 / C
カンヴァセイション

onversation (A
アット

t t
ザ
he d

ドラッグストアー
rugstore)

A：C
クラァーク
lerk（店員） 　 B：C

カスタマー
ustomer（お客さん）
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7. 緊
基本会話

急

※下関警察署　TEL.083-231-0110

≪Emergency≫

　私は英語が喋れません、何が起きたか指さしで教えてください。

指さし英語 

I
アイ

 d
ドント
on't s

スピーク
peak E

イングリッシュ
nglish. P

プリーズ
lease t

テル
ell m

ミー
e w

ホワッツ
hat’s w

ロング
rong.

　　 にすぐ
連絡してください。 P

プリーズ
lease c

コール
all t

ザ
he 　　 i

イミディアットリー
mmediately.

　　 に行きたいです。 I
アイ

w
ウォント

ant t
トゥ
o g
ゴウ
o t
トゥー

o  　　 .

警察

p
ポリス

olice

宿泊所

h
ホテル

otel

病院

h
ホスピタル

ospital

大使館

e
エンバシー

mbassy

救急車

a
アンビュランス

mbulance

旅行会社

t
トラヴェル

ravel a
エージェンシー

gency

消防署

f
ファイアー

ire s
ステイション

tation

医者

d
ドクター

octor
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緊
急
時 

編

　　 を盗まれました。 　　 w
ワズ
as s

ストウルン
tolen.

人をさがしています。 I
アイム
’m l

ルッキン
ooking f

フォー
or s

サムワン
omeone.

　　 を失くしました。 I
アイ

 l
ロスト
ost 　　 .

現金

c
キャッシュ

ash

装飾品

a
アクセサリーズ

ccessories

ノートパソコン

l
ラップトップ

aptop

財布

w
ウォレット

allet

コート

c
コウト

oat

リュック

b
バッグ

ag

交通違反

t
トラフィック

raffic a
アクシデント

ccident

パスポート

p
パスポート

assport 

鍵

k
キーズ

eys

携帯電話

m
モバイル

obile p
フォン

hone

カメラ

c
キャメラ

amera

傘

u
アンブレラ

mbrella

落し物

l
ロスト

ost i
アイテム

tem
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8. 付 録
≪Appendix≫

道順 （Giving Directions)

A

C

D

FB J

G H

I

XYZ Station

Start

XYZ駅への行き方を
教えていただけますか。 A：C

クッ
ould y

ジュー
ou t

テル
ell m

ミー
e t

ザ
he w

ウェイ
ay t

トゥー
o  XYZ s

ステイション
tation?

もちろん。交差点までまっ
すぐ進み、右に曲がります。
そして一つ目の角を左に曲
がります。（C）を通り過ぎ
て道の突き当りにXYZ駅が
見えます。

B：S
シュア
ure. G

ゴウ
o s

ストレイト
traight u

アンティル
ntil y

ユー
ou r

リーチ
each t

ザ
he 

i
インターセクション
ntersection a

アンド
nd t

ターン
urn r

ライト
ight, a

アンド
nd t

ターン
urn l

レフト
eft 

a
アット
t  t

ザ
he f

ファースト
irst c

コーナー
orner. G

ゴウ
o p

パスト
ast (Ｃ) a

アンド
nd 

y
ユー
ou w

ウィル
ill s

シー
ee XYZ s

ステイション
tation a

アット
t  t

ジ
he e

エンド
nd o

オブ
f 

t
ザ
he  r

ロウド
oad.

ありがとう。 A：T
セン
hank y

キュー
ou.

どういたしまして。
良い一日を。 B：Y

ユア
ou’re w

ウェルカム
elcome. H

ハヴ
ave a

ア
 n
ナイス
ice d

デイ
ay!
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数字 （NUMBERS)

P
フレイズ
hrases

g
ゴウ
o s

ストレイト
traight まっすぐ進む s

サイドウォーク
idewalk 歩道

n
ニア
ear 　 / a

アラウンド
round 　 　 の近く/周りに s

スロウプ
lope 坂

o
オン
n 　 s

ストリート
treet 　 通り t

トラフィック
raffic l

ライト
ight 信号

a
アット
t  t

ジ
he e

エンド
nd o

オヴ
f t

ザ
he r

ロウド
oad 突き当り r

レイルロウド
ailroad c

クロッシング
rossing 踏切

n
ネクスト
ext t

トゥー
o 　 　 の隣に i

インターセクション
ntersection 交差点

o
オポジット
pposite s

サイド
ide 反対側に p

ペデストリアン
edestrian c

クロッシング
rossing 横断歩道

b
ビハインド
ehind 　 　 の裏側に p
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　　　　英会話集の作成にご協力いただいた皆様　　　　

梅光学院大学英語コミュニケーション専攻

2018年度英語セミナー

チャーリー パルク（指導教員)　アーロン チャオ（指導教員)　

石田大悟・大石茉那果 ・加来尚樹・北田慧・木原葵・グエン スアン クイン チー

坂口智菜・チャン ディン タン・塚原瑞穂・那波優太

福岡俊哉・濵田未来歩・丸尾圭史・光山晶梨

守基至・ 山口丈一朗・髙尾佳奈子・ホアントゥイジャン

森田貴文・鈴木宏哉・有松大祐・植杉優紀

山口小雪・川島千宙・熊井梨衣・津脇雪菜・ティン テ イー トン

仁田原裕貴・八丁麗奈・矢野佑季・米倉結実・重冨翔
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サービス業従事者用　英会話集
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■下関市観光政策課  TEL 083-231-1350お問い合わせ

指さし会話編付

英 会 話 集


